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CIENIJAMIE
PARSKATA
LASITAJI!

2022.gads ir zimigs ar to, ka vélreiz mums apliecinaja, cik atsaucigi ir Latvijas cilvéki — ja kads ir
nondcis nelaimé, més sadodamies rokas un nesavfigi sniedzam palidzibu. To pierada ari lielaka donoru
atsauciba pédéjo 11 gadu laika, un tas ir visas misu sabiedribas pandkums — més kopa augam sava
atbildiba un izpratné par to, ka katrs varam kaut ko darit, lai palidzétu lidzcilvékiem dzivot.

Visa Latvija 2022.gada pilnasinis ziedotas 57 650 reizes, kas ir par toksto§ divsimt reizém vairak neka
gadu ieprieks. Ceram, ka ari turpmak tie 32 741 cilveki, kas ziedoja 30 mindtes sava laika un 450ml
asinu, paliks mUsu draudzigaja asins donoru pulka ari 2023.gada un tai pievienosies arvien jauni asins
donori, kas ir gatavi veikt S0 nesavfigo darbu lidzcilvéku laba.

Esam gandariti, ka 2022. gada izdevies atsakt aktivu donoru izbraukumu organizésanu, jo pandémijas
laika aftalinagta darba situacijo, kura daudzi straddja maijas, ari donoru kustibai un izbraukumu
organizé$anai bija liels izaicingjums. Kopuma devamies 656 izbraukumos, no tiem 250 - ar
specializéto autobusu, un $ajos izbraukumos VADC sagatavoijis pusi no visa asins krajuma. Sekmigiem
donoru izbraukumiem ir |oti svariga tiedi iestazu vaditaju attieksme, kuri atbalsta donoru kustibu un
sakam ipasu paldies visiem uznémumiem, pasvaldibam un izglitibas iestadeém, kuri sadarbojas un
atbalsta donoru dienu riko3anu.

Bez asinim nav dzivibas — tas nav tikai sauklis, tas ir neapstridams fakts. Lai cik atriem soliem ietu uz
priek$u musdienu medicina un tehnologijas, asinis ir unikalas un tas ne ar ko nevar aizstat.

Saku lielu paldies ikvienam asinsdonoram un ceru, ka ari turpmak més visi kopa paradisim,

ka varam vél labak un asinsdonoru kopiena klus vel spécigaka.

Ciend un ceriba uz drizu tik§anos VADC
Egita Pole
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CENTRS

1. PAR VALSTS ASINSDONORU CENTRU

Valsts asinsdonoru centrs (turpmak — Centrs) ir veselibas ministra paklaufiba eso3a tiedas parvaldes iestade.

Centra darbibu reglamenté Valsts parvaldes iekartas likums, Arstniecibas likums, 2005.gada 22.februara Ministru
kabineta noteikumi Nr. 138 ,Valsts asinsdonoru centra nolikums”, 2005.gada 27.decembra Ministru kabineta noteikumi
Nr.1037 “Noteikumi par cilvéka asinu un asins komponentu savakianas, testédanas, apstrades, uzglabasanas un

izplati$anas kvalitates un drosibas standartiem un kompensaciju par izdevumiem zaudéta asins apjoma atjauno$anai” un

citi normafivie akfi.

Centra funkcijas:

[

organizét un koordinét arstniecibas iestazu apgadi ar kvalitates prasibam atbilstosiem
asins komponentiem un asins pagatavojumiem

organizét un koordinét starptautisko sadarbibu transfuziologijas joma

organizét iminhematologiskas saderibas parbaudes un konsultativo palidzibu

Lai nodrosinatu funkciju izpildi, Centrs veic sekojodus uzdevumus:

LT

izstrada valsts pasitijuma projektus arstniecibas iestazu apgadei ar asins pagatavojumiem
sagatavo donoru asinis un asins komponentus arstniecibas iestadeém (transfozijam)

un asins pagatavojumu razosanai

nodroina asins pagatavojumu kvalitates kontroli

veicina sabiedribas izglito§anu donoru kusfibas jautdjumos

apzina jaunas tehnologijas un sekmé to ievieSanu asins un asins komponentu sagatavo$ana
veic iminhematologiskas saderibas parbaudes

sniedz konsultacijas par iminhematologiskas saderibas nodrosinG$anas iespéjam
administré asins un asins komponentu sagatavo$anai pieskirtos valsts budzeta lidzek|us

Centra darbibas merkis ir nodrosinat kvalitates un dro$ibas prasibam atbilstodas asinis un asins komponentus

arstniecibas iestadém (transfozijgm) un asins pagatavojumu raZo$anai, kd ari imGnhematologiskas saderibas
parbaudes aloimunizétiem pacientiem.
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Sadarbiba ar Asins sagatavosanas nodalam nodrosinat asins pagatavojumus
péc arstniecibas iestdzu pieprasijuma un veicinat donoru kusfibu.

Nodrosinat sagatavoto asins komponentu kvalitati un drodumu.

Nodrosinat iminhematologiskos izmekléjumus pacientiem un klientiem.

Nodrosinat arstniecibas personu apmacibu transfuziologijas un iminhematologijas joma

sadarbiba ar Rigas Stradina universitdti un profesionalajam asoc tiem slimnicas.

Nodrosinat “Labas prakses pamatnostadnes asins sagatavotajiestadém kuram jaievéro
Direktivas 2005/62/EK (Good practice) prasibu ieviesanu asins komponentu sagatavo3ana.

Veidot vienota valsts asinsdienesta koncepciju veselibas reformas pasakumu plana ietvaros 2022.gadam.

Nodrosinat iestades funkciju pilnveidi, identificgjot funkciju parkladanos un

N

parskatot pamatdarbibas un administrafivos procesus.

1.2. Asinsdienests

Asins dienests ir arstniecibas iestazu vai to strukttrvienibu kopums, ko veido Valsts asinsdonoru centrs, arstniecibas iestazu
asins sagatavo3anas nodalas (ASN), asins kabineti un struktarvienibas, kas nodrosina arstniecibas iestazu apgadi ar
kvalitates un droduma prasibam atbilstod§iem asins komponentiem.

HEHHEEH

Pamatojoties uz Ligumu par sadarbibu valsts pastfijuma izpildei, 2022. gada sadarbiba notikusi ar
4 arstniecibas iestazu ASN:

Jelgavas pilsétas slimnicas ASN

—— Vidzemes slimnicas ASN

—— Daugavpils regionalas slimnicas ASN
—— Ziemelkurzemes regionalas slimnicas ASN

SIA “Vidzemes slimnica”
ASN, Valmiera

Pamatojoties uz Ligumu

A . *SIA “Ziemelkurzemes
par donoru asins pa gCIfCIVO|U mu regiondld slimnica”
ASN, Ventspils VADC Riga:
Selpils iela 9
Brivibas bulvaris 32
Hipokriita iela 2

izplatisanu, sadarbiba notikusi

ar 47 sertificétiem
Asins kabinetiem.

VADC Latgales filile
Rezekne

\Y

SIA “Jelgavas pilsétas slimnica”
ASN, Jelgava

VADC Kurzemes filidle
Liepdja

SIA “Davgavpils regionala slimnica”
ASN, Daugavpils

* No 2023.gada 1. janvara Ziemelkurzemes regionalés slimnicas ASN ir slégta. Tas funkcijas ir parnémusi VADC Kurzemes filiale.
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2. VALSTS ASINSDONORU CENTRA
DARBIBAS RADITAJI

Viena no butiskakajam Centra aktivitatém ir darbs ar donoriem, jo Centrs ir vieniga iestade valsfi, kuras darbiba tie3a
veidd ir saistita ar sabiedribas — donoru aktivitati. Lidz ar to daudz tiek stradats pie klientu servisa affistisanas un
pilnveido$anas, ka ari stratégiskas donoru piesaistes politikas istenosanas.

P&c asins nodo3anas Skrininga nodala izmeklé katru asins paraugu, veicot serologisko un molekularo testésanu uz
etram nozimigam infekcijam, kuras ir iesp&ja parnest asins parliesanas cela - B un C hepatita, un HIV, un sifilisu. Tikai
péc negativu rezultatu sanemsanas asinis talak tiek gatavotas asins parliesanai, lai maksimali samazinatu infekciju
parnedanas risku pacientam. Pozitivie paraugu rezultati tiek partestéti Rigas Austrumu kliniska universitates slimnicas
Latvijas Infektologijas centra References laboratorija, un donori sanem informaciju par nepieciedamibu papildus
konsulteties pie specialistiem. Tadejadi Centrs ripéjas ari par donoru veselibu, ne tikai par pacientu.

|zmeklétas pilnasinis Asins komponentu sagatavosanas nodala talak tiek sadalitas komponentos — eritrocitu masa,
trombocitu masa un plazma, kas tiek izmantoti asins parlie$ana noteiktas kliniskas situacijas. Centra tiek sagatavoti ari
tadi asins komponenti, ka apstarota eritrocitu masa, atmazgata eritrocitu masa, krioprecititats un asins komponentu devas
bérniem, kas citur valsti netiek gatavotas.

Asins komponentu kvalitate no visas valsts (arf ASN) tiek pastavigi testeta Centra Kvalitates kontroles laboratorija.

Asins pagatavojumu krajumu nodala tiek nodrosinata asins komponentu uzglabasana un izplatidana arstniecibas
iestadem diennakts rezima. Bez asins komponentu sagatavo3anas bitiska Centra funkcija ir imunhematologiskas
saderibas parbauzu veikiana Centra Hematologiskas izmeklgianas nodala, kas strada diennakts rezima. Si nodala
vieniga valsfi veic asins grupu un rézus faktoru, antivielu un fenotipu noteiksanu donoriem, ipasi sarezgitos gadijumos,
kad parlejomo asinu piemeklésana pacientam iesp&jama, ne tikai péc asins grupas un rézus faktora, bet ari péc
daudziem citiem parametriem. Vienlaikus 3 nodala veic ari pacientu, taja skaitd grotniecu konsult&sanu
iminhematologiskas saderibas jautdjumos, kad nepieciesams prognozét taldkas arstédanas vai novérosanas plany, ja
paredzami rézus vai asinsgrupu nesaderibas sarezgijumi.
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2.1. Donoru atlases un piesaistes rezultati

2022. gada Latvija asinis ziedotas 57650 reizu, kas ir par 1450 reizém vairgk neka 2021. gada, sasniedzot augstako
asins ziedo$anas reizu skaitu peédéjo vienpadsmit gadu laika. Asins ziedo3anas reizu skaita palielingjumu btiski ietekmé

asins ziedo3anas vietu pieejamiba un piesaistes aktivitates.

2022. gada Latvija donacijam pieregistréti 32820 asins donori (2021.g.- 33425, 2020.g.- 31269, 2019.g. -31802,
2018. g.- 31357, 2017. g.-29792). Latvija asinis nodod ap 1,75% iedzivotaju, kas ir aptuveni 17,5 donori uz 1000

iedzivotajiem.

2022.gada donoru skaits uz 1000 iedzivotdjiem samazingjies par 0,2 uz 1000 iedzivotajiem, bet savukart palielingjas
kopéjais donaciju skaits, kas liecina par regularo donoru skaita pieaugumu, kas ir pozitivs raditajs. Donoru skaita

samazind3ana, iespé&jams, ir saisfita ari ar kopéjo iedzivotaju skaita samazingjumu.

DONORU SKAITA DINAMIKA UZ 1000 IEDZIVOTAJIEM
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2022.gada donaciju skaits Latvija pieauga par 1190 salidzinosi ar 2021.gadu un sasniedzis vienpadsmit gadu laika
lobako raditaju. Ari 2022.g. loti veiksmigi darbojas donoru piesaistes kampanas un daZadas donoru kusfibas
popularizé$anas aktivitates.

Latvija
Pilnasinis n674 | 39426 | 51100 | 9812 | 46388 | 56200 | 10018 | 47432 57450
(pilnas devas)
Svaigi saldéta
plazma no 1384 | 39122 | 50506 | 9812 | 46377 | 56189 | 10018 | 47432 57450
pilnasinim
Trombocitu
masa no = | 4963 | 4963 ] S04 | 5194 ] 5556 5556
pilnasinim
Krioprecipitdts | 9640 | 9640 ] 10175 | 10175 ] 10923 10923
(devas)

2022.gada kopéjais izbraukumu skaits VADC Riga ir 467 izbraukumi (2021.g.- 429), kas ir par 38 izbraukumiem lielaks
neka 2021.gada, un tas ir lielakais izbraukumu skaits peédéjo septinu gadu laika. 2022.gada izbraukumu vietu skaits
salidzingjuma ar 2021.gadu ir pieaudzis par 31 vietu (2022.g.-171 vietas, 2021.g.-140 vietas), kas skaidrojams ar
Covid-19 pandémijas un iepriek3gja gada valsti noteikto ierobezojumu mazinasanos. Salidzingjuma ar pedéjiem diviem
gadiem. 2022.gada nedaudz pieauga telpu izbraukumu skaits Riga, ka ari turpina palielinaties regionu izbraukumu
skaits, kas skaidrojams, ka Rigas uznémumos turpinds attalinatais darbs.

2.3. Atteikumi donacijai

Donoru atlases procedira biezi tiek noteikti atteikumi dondcijai: péc donoru datu informacijas sistémas datiem, izvertgjot
donora hemoglobina limeni, kopé&jo veselibas stavokli utt. VADC kopgjais atteikumu skaits 2022.g., salidzinot ar
iepriek$éjo gadu, ir samazingjies par 0.3%, kas parsvara ir saistits uz atteikumu skaita péc pazeminata hemoglobina

asinis.
T

Atteikumu skaits Riga, 5304 5550 6499 6210 6103
% pret registréetiem vizitém 16% 16% 17.5% 15,9% 15,4%
Atteikumu skaits LF, 328 375 775 853 793
% pret registrétiem vizitém 4,1% 3,8% 8,8% 8,2% 7.7%
Atteikumu skaits KF, 20 120 258
% pret registrétiem vizitem ) ) 2% 2,7% 5,2%
Kobd: 5632 5925 7294 7183 7154

opd: 13,9% 13,3% 15,5% 13,4% 13,1%
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2.4. Ziedosanas reizu biezums

Donoru skaits, kuri asinis ziedo regulari 2022.g. palielingjas par 2,8%, salidzinodi ar 2022.g., un sastada 45,6%
(2021.g. - 42,8%, 2020.g.- 40.5%, 2019..-43%, 2018. g.- 41,8%, 2017. g.-41,6%, 2016.9.-37.8%, 2015. g.-31 %).
2022. gada par 2% palielingjies ari donoru skaits, kuri asinis ziedo 3 un 4 reizes gada. Tas ir |oti svarigi raditdiji, jo tiesi
stabila un pietieko$a asins krajuma vzturésanai nepiecie$ami akfivie regularie donori.

VADC pirmreizéjo donoru skaits, kas nodeva asinis vismaz 2 reizes gada/kopéjais pirmreiz&jais donoru skaits (gada)
2019.g. -18,5,%, 2020.g. 19,5%, 2021.g. -21,8%,2022.g9.-23 %. Tas raditajs ari pozifivi vértgjams, jo liecina par to, ka

pirmreizé&jie donori atgrieZas un parvérsas par regulariem.

1 reizi 17232 (58,4%) | 18136 (58,2%) | 17980 (57%) | 18468 (59,5%) | 19132 (57,2 %) | 17842 (54,4%)

2 reizes 6860 (23,2%) | 7389 (23,7%) | 7322 (23,2%) 7217 (23,2%) | 7944 (23,8 %) | 7973 (24,3%)

3 reizes 3560 (12,1%) 3756 (12,1%) 4084 (13%) 3567 (11,5%) | 4272(12,8 %) | 4543 (13,8%)

4 reizes 1494 (5%) 1498 (4,8%) 1774 (5,6%) 1451 (4,7%) 1695 (51 %) | 2016 (6,1%)

5 reizes 357 (1,2%) 333 (1,1%) 342 (1,1%) 311 (1%) 364 (1,1 %) 423 (1,3%)

6 reizes 22 (0,1%) 27 (0,1%) 22 (0,1%) 23 (0,1%) 18 (0,1 %) 23(0,1%)
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Q9 isivsorory

CENTRS

2.5. Asins komponentu izplatisana

2022. gada VADC nodrosingijis arstniecibas iestazu pieprasijumu péc EM par 99,3%.

Asins komponents

(devas)

Krioprecipitats 8612 715 - 8973 635 - 10537 806 402
EM 30304 | 4792 545 2797 663 477 - - -
EM filtreta 2262 64 - 33669 4258 2292 38617 5262 2832
+bérnu devas| 261 - - 307 - - 379 - -
EM filtréta apstarota 310 - - 1069 - - 1096 - -
+bérnu devas| 104 - - 245 - - 174 - -
EM apstarota 478 - - 25 - - - - -
EM atmazgata - - - - - - - - -
EM filtréta atmazgdta - - - - - -
EM filtréta atmazgata 6 i
apstarota i ) i i ) i i
SSP no pilnasinim 12270 | 2521 144 10803 2669 1014 12363 2524 1449
SSP aferézes 975 87 - 1282 150 - 1627 96 -
TM (aferézes) 750 i i 068 i i 806 i )
apstarota
+bérnu devas 12 - - 12 - - 14 - -
TM (aferézes) 1643 - - 2368 - - 2359 - -
+bérnu devas| 46 - - 40 - - 24 - -
TM no pilnasinim 3998 - - 4137 - - 4428 - -
+bérnu devas| 40 - - 18 - - 22 - -
TM no pilnasinim 206 i i 875 i i 048 i i
apstarota
+bérnu devas 20 - - 30 - - 19 - -
SSP (aferezes) bernu 189 ) i 074 ) i 067 ) i
devas
TM (aferezes),
reducetd plazmas 17 - - 61 - - 122 - -
tilpuma
+bérnu devas 2 - -
TM (aferezes),
reducéta plazmas 48 715 - 8973 635 - 10537 806 402
tilpuma, apstarota
+bérnu devas - 4792 545 2797 663 477 - - -
COVID-19
atveselojosa donora 8 64 - 33669 4258 2292 38617 5262 2832
plazma (aferézes)
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2022. g. apstarotas eritrocitu masas un apstarotas trombocitu masas izplafisanas daudzums saglabajas iepriek3gjo
gadu limeni. 2020.g. kritums var bt bija saisfits ar COVID-19 pandémiju un arstniecibas pakalpojumu ierobeZojumiem.

Apstarota EM/FEM (devas) Apstarota TM (devas)

2019. g. 1291 2184
2020.g. 900 1550
2021.g. 1344 1956
2022.g. 1274 1913

2.6. Plazmas preperatu razosana un izplatisana

2022.g. vérojama tendence péc visu asins komponentu pieprasijuma palielingjumu, kas var but skaidrojams ar vairgkiem
faktoriem : COVID-19 pandémija sekas, populacijas noveco$anas, ierobezota medicinisko pakalpojumu pieejamiba.

Savukart, asins pagatavojumu razo3anai 2022.g. tika nodotas 19732 devas (5331,358 litri) SSP no pilnasinim. Asins
pagatavojumu razo3anai nodota ari svaigi saldéta plazma bez krioprecipitata 8820 devas (2023,039 litri).
Tabula atspoguloti dati par SSP un plazmas bez krioprecipitata nodosanu asins pagatavojumu raZo$anai:

:Z::: pilnasinim, 17228 26375 16492 13328 22786 20046 19732
SSP sagatavota ar PF, 5479 4173 2064 1464 5220 2472

devas

Plc.:zma I?e.z_ 8928 8799 8820
krioprecipitata, devas

Intravenozais imunglobulins

Latvija pielietojamais intravenozais iminglobulins ( turpmak — IVIG) primari tiek gatavots no Latvijas donoru nodotas
plazmas un satur iedzivotdju populacijai raksturigu imnglobulina spektru. IVIG pielieto smagi slimu pacientu arstésana
imundeficita gadijumos.

Albumina skidums

Kliniskaja lietodana ir pieejams 5% albumina skidums ( péc osmotiskajam ipasibam lidzigs plazmai) un 20 % albumina
skidums. To lieto hipoalbuminémijas gadijuma, ka ari pie respiratora distresa sindroma jaundzimuso hemolitiskas slimibas
infekciozi — toksiskam saslim$anam un citiem stavokliem.

Tabula atspogulota plazmas preparatu izplatiSana arstniecibas iestadem

20% albumina sk. 504,61 558,31 442,75 | 459,95 | 418,750 |

5% albumina sk. 356,75 | 276,5 | 506,75 | 497,25 | 467 |

IvIG 17612,5g | 1247009 | 96275 g 17087,5 g 8905 g
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2.7. ASN asins sagatavosanas plana izpilde

2022. gada tika apstipringts arstniecibas iestazu ASN asins sagatavosanas plans, kuré kopuma bija paredzéts
sagatavot 10300 devas. Pozitivi vértéjama Vidzemes slimnicas ASN, Jelgavas pilsétas slimnicas ASN un Daugavpils
regionalas slimnicas ASN darbiba, parpildot gada planus, tadejadi palidzot nodrosinot kopgja valsts pasitijuma plana
izpildi par 108,5%, kas atbilst 57450 devam.

2.8. Pilnasinu sagatavosana valsti

PILNASINU SAGATAVOSANA VALSTI - 57450 DEVAS; 108,5%

10018; 17%
4652; 8%

9483; 17%

VADC

33297; 58%

2.9. Valsts asinsdonoru centra laboratoriju darbiba

Kvalitativa laboratoriska izmeklésana balstita uz normativas dokumentacijas, labas laboratoriskas prakses, ka ari
medicinas un testéSanas laboratoriju standartu prasibu ievérosanu ikdienas darba [ LVS EN ISO 15189:2013] un [ LVS
ISO/IEC 17025:2018] un to realizé Laboratoriju departaments ( turpmak — LBD), kuru sastava ietilpst: Hematologiskas
izmeklgédanas nodala, Skrininga nodala, Asins pagatavojumu kvalitates kontroles laboratorija.
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2.10. Obligato infekciju skrinings

2022. gada serologiski izmekléti 58 783 donoru asins paraugi, ka ari veiktas analizu kontroles un atkartota paraugu
izmekléSana primari reakfiva rezultata gadijumos un RIP. Serologisko analizu atdkiribas katrai infekcijai veidojas no
primarajiem donaciju testiem un atkartotas izmeklésanas pozifiva rezultata gadijuma (algoritms), ka ari donoru analizu
kontroles testiem péc noteikta laika perioda, iegustot neparliecinosus skrininga apstiprinoso testu rezultatus. Visi iegtie
primari pozitivie serologijas rezultati izmekleti atkartoti péc VADC noteikta algoritma un péc tam nosufiti apstiprinosai
izmeklesanai Latvijas infektologijas centra Nacionalaja mikrobiologijas references laboratorija.

Lai paaugstindtu asins komponentu drosibu, ka papildus izmekléjumu serologiskajai izmeklgé$anai, VADC pielieto
molekularas virusu izmeklésanas metodi NAT (nukleinskabju amplifikacijas tests), kas viena testa izmeklé un definé $adu
virusu genétiska materiala klatbttni: HIV-1 RNS,HIV-1 RNS, HIV-2 RNS, HBV DNS, HCV RNS.
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2.11. Obligato infekciju skrininga veiktie izmekléjumi

m Izmeklejumu skaits

2017 207 668
2018 224 629
2019 235 263
2020 223 190
2021 231 963
2022 236 239

2.12. “NAT” donoru asins paraugu izmekléjumu skaits

2018.
(6 paraugu kopa)

55791

2019. 2020. 2021.
(6 paraugu kopa) | (6 paraugu kopa) | (6 paraugu kopa) | (6 paraugu kopa)

58407 56035 61455

2022.

65303
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2.13. Iminhematologiska izmeklesana

1) Donoru imunhematologiska izmeklésana.

Katram donora asinsparaugam nosaka asinsgrupu, rézus faktoru, fenotipu un veic antivielu  skrininga testu
(pirmreizé&jiem donoriem).

VADC veiktie izmekléjumi donoriem

Asins grupas noteiksana ar dubultreakciju un
Rh(D) noteksana ar mikroplasu metodi

51769 54076 57405

Asins grupas noteiksana ar dubultreakciju un
Rh(D)fenotipa un Kell antigéna noteksana ar 1ma3 12523 10531
mikroplasu metodi

Kopa ar citiem izmekléjumiem 84402 87256 87684

2) Paplasinati fenotipizéto donoru datu bazes uzturésana.

Aloimunizétu (ar antivielam ieprieks sensibilizétu) pacientu nodrosinasanai ar saderigu EM, Centrs uztur un regulari
papildina paplasingti fenotipizéto donoru datu  bazi. Regulari veic donoru izmekléSanu visas kliniski nozimigas
eritrocitaro antigénu sistémas (16 antigéni), kas nepieciesams, piemeklgjot saderigu EM aloimunizétiem pacientiem.

3) Pacientu konsultativa izmeklésana.

Centrs ari ir vieniga vieta valsti, kas nodrodina nepartrauktu konsultativo iminhematologisko palidzibu visas valsts
arstniecibas iestaZu pacientiem un privatpersonam iminhematologijas joma:

risin@jumu asins grupas un rézus piederibas problematiskas noteikianas gadijumos

— antieritrocitaro antivielu identifikaciju

— kliniski nozimigu antieritrocitaroantivielu titréanu grotniecém

—— EM saderina3anu aloimunizétam personam u.c. sarezgitos gadijumos

——— paplasinatu eritrocitu fenotipizaciju

—— transfoziju reakciju izmeklésanu

—— pozitiva tieda antiglobulina testa analizi

— jaundzimusa hemolitiskas slimibas laboratorisko diagnostiku un EM saderina$anu
— telefonisku konsultaciju klinicistiem un laboratoriju specialistiem

— izmekléjumus autoiminas hemolitiskas anémijas pacientiem
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Veiktie izmekléjumi pacientiem

Testu skaits gada 9269 10684 7889
no tiem: 2693 3143 30N
Asins saderibas testi (cito 411)* (cito 522)* (cito 550)*

* neatliekamajos gadijumos, t.sk. nakts un brivdienu laika, nodrosinot 24,/7 asins saderibas testu veikianu un EM piemeklésanu

Antivielu identifikacija (donori/pacienti)

Primatri identificetas antivielas
un izsniegta imunizétas 275 358 349
personas pase

(donori/pacienti) 16/259 17/359 16/333
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2.14. Asins komponentu kvalitates kontrole

Centra Kvalitates laboratorija veic centralizétu asins pagatavojumu kvalitate kontroli visa valsti sagatavotajiem
asins komponentiem.

Veikto kvalitates izmekléjumu skaits
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3. VALSTS ASINS DIENESTA VIENOTAS
INFORMACIJAS SISTEMAS DARBIBA

2022. gada nodrodinata Valsts asins dienesta vienotas informacijas sistémas pieejamiba. Apréekinot sistemas kopéjo
pieejamibu, ir nemti véra serveru, datortikla un datu bazes nepartrauktas darbibas raditaji. Pielaujamais (drosibas
politika noteiktais) darbibas partraukuma laiks sastada 8 h ménesi. Parskata perioda sis raditajs nav ticis parsniegts vai
sasniegts neviena no partravkuma epizodém, kas liecina par stabilu sisttmas atbalstu, apkalpo$anu un darbibu parskata
perioda kopuma.

Sistemas apkopju darbi, kas prasa serveru parstartésanu un, lidz ar to ari - planotu darbibas partraukumu, tiek
mérktiecigi organizéti, lai iesp&jami mazak traucétu sistémas lietotaju darbu ar iestades klientiem.

Ta ietvaros Informacijas tehnologiju departaments organizé:
pasdkumus, lai nodrodinatu informacijas pieejamibu
pasakumus, lai nodrosinatu informacijas integritati (pilnigas un nemainitas informacijas saglabasana)

pasdkumus, lai nodrodinatu informacijas konfidencialitati (informacijas nodosana tikai tam personam,
kuras ir pilnvarotas to sanemt un lietot)

sistémas informacijas resursu (datnu - ari to, kas satur sistema glabajamo, apstradajamo un

sistemas lietotajiem pieejamo informaciju) aizsardzibu

sistémas tehnisko resursu (serveri, datori, programmatira, datu nesgji, datorfikla iekartas) aizsardzibu
sistemas drosibas risku novértésanu, sistemas apdraudéjumu noteiksanu,

N

sistmas drosibas incidentu atklasanu/izmeklgsanu, sisttmas darbibas atjaunosanu péc drosibas incidentiem

Visa parskata perioda tika nodrodinatas procediras - sistémas datu integritates, konfidencialitates un pieejamibas
uzturésanai. Argjo kiberapdraudajumu apjomam p&d&jos gados visa pasaulg ir tendence strauji pieaugt un afisfities to
daudzveidiba. Neskatoties uz aréjiem draudiem, parskata perioda nodrosinata stabila un dro$a sistemas darbiba. Nav
bijusi drosibas incidenti, nav tikusi bojati vai pazaudéti dati. Sistemas darbibas nepartraukiiba nodrodinata apjoma, kas

parsniedz noteiktas prasibas.
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4. FINANSU RESURSI

VADC kopéjie parskata perioda pieskirtie finan3u resursi ir 11 033 423 EUR, tai skaita:

—— Apaksprogrammai 39.03.00 “Asins un asins komponentu nodro$inasana”- 10 873 573 EUR
—— Apaksprogrammai 02.04.00 ” Rezidentu apmaciba”- 42 546 EUR

—— Apaksprogramma 99.00 “lidzekl|i neparedzétiem izdevumiem”- 74 217 EUR

Apaksprogrammas 39.03.00 “Asins un asins komponentu nodrosinasana”
2022. gada valsts budzeta izpilde, salidzinot ar 2021. gada izpildi (EUR)

2022. gada
Finansialie raditaji 2021. gada izpilde
. Finan_§u resursi izdevumu segsanai 9 737 847 10 873 573 10 178 687
(kopa)
1.1. | Dotacija no visparéjiem ienémumiem 9 628 058 10763 547 10 068 892
12, | _Mck.sos pakalpojumi un citi pasu 109 789 110 026 109 795
ienémumi
2, Izdevumi (kopa) 9791 842 9 886 529 10 186 044
2.1. | Uzturédanas izdevumi (kopa) 9179 323 9 331 065 9 289 404
2.1.1. |Kartgjie izdevumi 9179 323 9 331 065 9 289 323
2.1.1. | Atlidziba 3999 141 4147 141 4147 141
tai skaitd, atalgojums 3 051 039 3123327 3123327
2.1.1. | Preces un pakalpojumi 5180 182 5183924 5142 263
2.2. | Kapitalie izdevumi 612 519 1577 315 896 640

Parskata perioda izdevumu palielingjums salidzingjuma ar 2021.gada parskata perioda izpildi sastada 394 202 EUR
ieb 104,0 %. VADC 2022. gada 12 ménedu izdevumu izpilde- 10 186 044 EUR, 2021. gada 12 ménesu izdevumu
izpilde- 9 791 842 EUR, kas atspogulota pa izdevumu struktiras veidiem.

Parskata perioda paveiktais:

2022.gada 11 jilija pec 3 ménedu remontdarbiem atsaka darbu VADC jaunatvérta pastaviga ziedosanas vieta

Rigas Austrumu kliniskas universitates slimnicas stacionara “Gailezers” galvenas ieejas (AB 1) O.stava foajg, kas

laus palielinat ziedotaju skaitu, jo asins donoriem ir bitiska nozime pacientu arstnieciba Rigas Austrumu kliniskas
—— universitates slimnicas piecos staciondros

—— Donoru pienem3anas punkta izveide Sakta — notiek telpu pielagosana VADC prasibam un vajadzibam (remont

darbus veic VAS Valsts nekustamie ipadumi). Centra Informacijas tehnologiju departaments un Sabiedrisko

attiecibu nodala plano turpmakos darbus atbilstodi kompetencei. Paredzama telpu nodosana lieto$ana
——— 2023.gada 8.-9.nedéla
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CENTRS

Uzsakti pasakumi saistiba ar energoresursu patérina samazinadanu (19.09.2022. VADC véstule Nr.1-10.4/99
Veselibas ministrijai), jo energoresursu (elektroenergijas- 189,5%, siltumenergijas- 146,2 %, degvielas- 135,6%)
cenu pieaugums bitiski ietekmé& komunalo pakalpojumu izdevumu energétisko materialu izdevumu pieaugumu
Parskatitas asins un asins komponentu un asins pagatavojumu uzskaites cenas

Ar 2022.gada 1.novembri stajas speka Ministru kabineta 2022.gada 25.0ktobra noteikumi Nr.672 “Valsts
asinsdonoru centra maksas pakalpojumu cenradis”, lai nodrosinatu medicinas darbinieku atalgojuma
pieaugumu, Hematologiskas izmeklgésanas nodalas laboratorisko izmeklgjumu veikdanai nepieciedamo reagentu
izmaksu pieauguma un netie$o izmaksu seg$anu

Pabeigta elektroniskas inventarizacijas risingjuma ieviedana. 2022.gada 1.novembri sekmigi uzsakta
inventarizacija (risingjuma ievieSanu nodrosina SIA |, Visma Enterprise”, tehnisko atbalstu nodrosina
SIA Timesaving)

Veikti uzlabojumi Veselibas ministrijas un SIA VISMA Enterprises Bl projekta "BudZeté3anas risingjuma ieviedana
VM resora"- VADC un Bl sistemas pilnveidosana- funkcionalitates procesu efekfivakai nodrosinasanai (jaunas
paralélas nakama gada budzetédanas versijas atvérianal)

Analizéjot VADC izdevumu izpildes struktiry, lielaka dala 40,7% jeb 4 147 141 EUR sastada izdevumu klasifikacijas
kods EKK 1000 “Atlidziba” un 32,0% jeb 3 253 504 EUR “Zales, kimikdlijas, laboratorijas preces, mediciniskas ierices

"
U.C.

40.7%

8.8% 32.0%

18.5%

= Atlidziba EKK 1000 = Asins sagatavosana EKK 2340
= Preces un pakalpojumi EKK 2000 Pamatkapitdla veidosana EKK 5000



VALSTS -
“. /éELINTSRDSONORU PUBLISKAIS PARSKATS 2022.GADS Lpp.21 no 35

VADC LABORATORIJAS FAKTISKAS IZMAKSAS 2017. - 2022. GADA ( EUR)

1,600,000
1,378,056
e 1,286,434
1,158,255
1,200,000 :
999,304

1,000,000 :

Fonone 744,473

| |
611104
600,000 |
357 265
288349
400,000 335 L 269 857
267 388 8 217388
190253 1 209118 217871
200,000 I

Serologijas izmekl&jumi NAT izmekl&jumi Hematologiskie izmekl&jumi

m2017 m2018 m2019 2020 m2021 m2022

4.1. Maksas pakalpojumu izpilde

VADC ienémumus no maksas pakalpojumiem sanem par veiktajiem laboratoriskajiem izmekléjumiem arstniecibas

iestadém, apmacibas pasdkumiem arstiem un vidéjam mediciniskajom persondlam kvalifikacijos un zinaSanu
paaugstinddanai transfuziologijas un imGnhemotologiskas izmeklésanas jomas un citiem ienémumiem.

Centra galvenais maksas pakalpojumu veids ir ienémumi no laboratorijas izmeklgjumiem arstniecibas iestadém- 76 985

EUR (70,1% no visiem maksas pakalpojumu ienémumiem). Parskata gada, salidzinot ar 2021.gadu- 71 801 EUR

laboratorijas izmekl&jumu sniegSanas ienémumi palielingjusies par 5 184 EUR, kas saistits ar maksas pakalpojumu
cenrdza cenu parskafidanu no 01.11.2022.

5. INTEGRETA KVALITATES UN
RISKU VADIBAS SISTEMA

VADC integréta Kvalitates un risku vadibas sistéma (turpmak — KVS) ir vérsta uz kvalitates un drosibas prasibam atbilstosu
asins komponentu sagatavo$anu un izplati$anu arstniecibas iestadém. VADC integréta Kvalitates un risku vadibas sistema
ir izstradata un ieviesta, pamatojoties uz:

un dro$ibas standartus attieciba uz cilvéka asins un asins komponentu savaksanu, testédanu, apstradi,
uzglabasanu un izplatisanu, ka ari groza Direktivu 2001 /83 /EK

2002/98/EK piemérodanu attiecibd uz Kopienas standartiem un specifikacijam, kas attiecas uz asins
sagatavotaju kvalitates sistemu

Komisijas Direkfivas 2005,/61/EK (2005.gada 30.septembris), ar ko isteno Eiropas Parlamenta un Padomes
Direkfivu 2002/98/EK attiecibd uz izsekojamibas prasibam un nopietnu blaknu un nevélamu notikumu

pazinosanu
Komisijas Direkfivas 2003 /94 /EK (2003.gada 8. oktobris), ar ko nosaka labas razosanas prakses principus
un pamatnostadnes attieciba uz cilvékiem paredzétam zdlém un pétamam cilvekiem paredzeétam zalem

Komisijas Direkfiva 2004,/33/EK (2004. gada 22. marts) par Eiropas Parlamenta un Padomes Direktivas
2002/98/EK piemérodanu attiecibd uz dazdm tehniskajam prasibam asinim un asins komponentiem

T

Guide to the preparation, use and quality assurance of blood components

Eiropas Parlamenta un Padomes Direkfivu 2002/98 /EK (2003.gada 27.janvaris), ar kuru nosaka kvalittes

Komisijas Direkfivas 2005/62/EK (2005.gada 30. septembris) par Eiropas Parlamenta un Padomes Direkfivas
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—— LVSENISO 15189:2013 , Medicinas laboratorijas. Kvalitates un kompetences prasibas”
LVS EN ISO/IEC 17025:2018 ,Testgsanas un kalibrésanas laboratoriju kompetences visparigas prasibas

[

(ISO/IEC 17025:2017"

VADC kvalitates vadibas sistema

Planosana un lepirkumu un Medicinisko Kvalitates un Dokumentu
vadisana ligumu vadiba iekartu vadiba risku vadiba vadiba
5 Telpas, darba Lo
Persqnala vide un !\Ier|_1edIC|nlfko Darba drosiba Parmainu vadiba
vadiba infrastruktiira iekartu vadiba
. . Medicinas 7
Flna_n su aprikojuma/ Pamatdartflbas Vides parvaldiba Donoru piesaiste
vadiba reagentu vadiba procesi
Informacijas .
tehnologiju - _._Iekseja un Vadibas parskate
vadiba aréja komunikacija

5.1. Kvalitates sistemas dokumentu vadiba

|: VADC iek3gjo dokumentu parvaldibas prasibas un vienotus principus nosaka N-001 , Dokumentu un pierakstu
vadibas sistémas noteikumi”

— Sobrid VADC ir 623 dokumenti, no kuriem 332 ir teksta dokumenti un 291 veidlapas

VADC IEKSEJO DOKUMENTU SKAITA DINAMIKA

eemKopd =m=Tekstveida «a==Veidlapas

700 619 635 622 620 623
600
500
400 315 336 334 327 332
300 A — s "
200 304 299 288 203 291
100
0
2018 2019 2020 2021 2022

5.2. Korektiva un preventiva darbiba (KAPA)

Korektivo/preventivo pasakumu veiksana ir ka viens no nepartrauktas uzlabo3anas istenosanas veidiem - KVS elements,
kas tiek lietots, lai pilnveidotu VADC integrétas KVS efektivitati un darbibu kopuma.

2022.gada ir aktudls un izpildamas 154 korektivas/preventivas aktivitates, no tam 55 korektivas/preventivas aktivitates
naku3as klat 2022.gada, bet 4 korektivas/preventivas aktivitatém nav izpildes termina.
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2022.gada izpilditas (t.sk. atceltas) 96 KAPA:
—— 12 - no 2019.gada dokumentétam
— 15-n02020.gada dokumentétam
—— 39-n02021.gada dokumentétam
——— 30-no 2022.gada dokumentétam

5.3. lekséjie kvalitates vadibas sistemas auditi

—— DVS Namejs apstiprinats 2022.-2024.gada KVS auditu plans 3 gadu periodam
kopuma 2022. gada tika ieplanots veikt KVS auditus 9 procesos un 4 ASN
veikti 5 KVS auditi 7 procesos (77,8%) un 2 ASN

parcelti 2 procesu KVS auditi (22,2%)

|: atcelts 1 audits (Ziemelkurzemes regionalas slimnicas ASN audits), jo ta funkcijas no 2023. gada 1. janvara

parnem VADC
papildus planotam, veikti 2 arpuskartas struktorvienibas funkciju auditi

5.4. Validacija

Validacija ir nepartrauktas ikdienas aktivitates (sk. attélu), kuru rezultati apliecina procesu / sistému / metozu atbilstibu

noteiktam prasibam, ka ari sniedz liecibas par procesu/sistému/metozu stabilitati.

Validacija ir kvalitates nodrosina3anas sistemas elements, kas ietver nepartrauktas ikdienas aktivitates, lai nodrosinatu
kvalitates un drosibas standartiem atbilstodu asins komponentu sagatavo$anu, uzglabasanu, transporté$anu un

izplatisanu arstniecibas iestadem, ka ari metozu atbilsfibu noteiktam prasibam.

Validacijas gaitd iegitie rezultati sniedz liecibas par procesu / sistemu / metozu stabilitati.

Validacijas aktivitates un tai paklautie procesi, elementi

 Validacija @y | Re-validacija

generalplans
(72)
: Risku Izpildijuma S,
o) identificésana kvalifikacija DQ o
- 1<
= v 4 =
DI —
o Prasibas Ekspluatacijas § ——
> (MK, GP, ISO, LPP) kvalifikacija DQ

Projektéjuma Uzstadisanas

kvalifikacija DQ kvalifikacija DQ
Istenosana/
ievieSana

Ml iekartas

Kristiskie materiali

Metodes

Procesi

Atbalsta sistémas

Informacijas
sistémas

Telpas

ProSang elementi

Personala
apmaciba
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5.5. Vigilance

Vigilances sistema, ko veido aréjo normativo aktu noteikta zino$ana un brivprafigas zino$anas prakse, ietver zino$anu
par visiem nevélamiem notikumiem un blakném, t.sk. no asins sagatavosanas nodalam (ASN) un asins kabinetiem (AK).

Zino3ana ka pienakums ir noteikta sadarbibas ligumos, ieklaujot ari zino$anai paredzétas veidlapas, ko ir izstradaijis

VADC.

Nevelams notikums ir jebkurd nevélams notikums, kas var ietekmét ar asinu vai asins komponentu savaksanas,

testésanas, apstrades, uzglabasanas un izplafiSanas procesus, asinu un asins komponentu kvalitati un drosumu, ka ari
paréjos VADC procesus.

Blakne ir nevélama reakcija donoram/ pacientam saistiba ar asins/asins komponentu nodo3anu vai parliesanu.

Kopuma 2022. gada registréti 348 zinojumi, no kuriem:

289 zinojumi par nevélamiem notikumiem

59 zinojumi par recipientu un donoru blakném

Zinojumu skaits, salidzingjuma ar 2020. gadu, ir samazingjies par 11%.

NEVELAMO NOTIKUMU UN BLAKNU SKAITS

389

353
345 348

329

2018.g. 2019.g. 2020.9. 2021.g. 2022.g.

Blaknes recipientiem.
Kopuma no AK sanemti 24 zinojumi par B recipientiem saistiba ar asins komponentu transfuziju.
Salidzinosi ar iepriek3gjiem gadiem, zinojumu skaits attieciba uz B recipientiem turpina samazindties.

2022. gada sanemti zinojumi par recipientu B no 9 AK (2021. — 12 AK). Asins komponentu aprite konstatéta 40 AK,
kopuma izplatiti 99139 asins komponenti.

Attiecigi blaknes registretas 0.024% gadijumos.
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ZINOJUMA SKAITA PAR BLAKNEM RECIPIENTIEM DINAMIKA

39_\ 33

T

n 1

2018.g. 2019.q. 2020.g. 2021.g. 2022.9.

6. PERSONALS

Saskana ar VADC amatu saraksta datiem vz 2022.gada 31.decembri Centra kopuma bija 200 amata vietas. Kopuma
Centra strada 138 arstniecibas un arstniecibas atbalsta personas — 15 arsti, 18 arstu paligi, 44 medicinas masas, 16

masu paligi, 16 laboratorijas specidlisti. 104 no tam ir nodarbinatas Riga, 26 ir nodarbingtas Centra Latgales filicle
(Rézekngé), un 8 Kurzemes filiale (Liepaja).

20% no arstniecibas un arstniecibas atbalsta personam ir sasniegu$as pensijas vecumu, kas var liecinat par personala
mainibas pieaugumu ndkotné.
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2022.gada Centra darbu uzsaka 25 darbinieki (14 medicinas un medicinas atbalsta personals), savukart darba tiesiskas
attiecibas tika partrauktas ar 22 darbiniekiem. Galvenie darba attiecibu partrauk$anas iemesli ir tas, ka mums ir zemakas
iespéjas konkurétspgjigam atalgojumam salidzinot ar citam arstniecibas iestadem.

AMATU STATUSA % SADALIJUMS 2022. GADA 31. DECEMBRI

63%

4%
1%
32%
= Arstniecibas persona = lerédni = Darbinieki Fiziska darba daritaji

Centrd ir izveidota obligatajam prasibam atbilsto3a iekséja macibu programma medicinas personalam, ka ari
apstiprinatas macibu programmas iek$gjai un aréjai visa persondla apmacibai.

Lai pilnveidotu savas profesionalas zinasanas, Centra darbinieki ir piedalijusies kvalifikdacijas paaugstinG3anas
pasakumos gan Latvija, gan arzemés.

Centra darbiniekiem, kvalifikacijas uzturésanai, tiek kompenséti darba pienakumu pildisanai nepieciesamas sertifikacijas
un resertifikacijas izdevumi, ka ari studiju maksa.

PERSONALA IZGLITIBAS LIMENU % SADALIJUMS

62%

s

37%

= Augstaka (sakot no 1.Iimena augstakas izglitibas) = Vidéja (tai skaita vidéja profesionala) = Cita
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CENTRS

7. AREJAS KORESPONDENCES APRITE

2022.gada VADC dokumentu vadibas procesu turpinats istenot, izmantojot VM resora centralizéto dokumentu vadibas
sisttmu Namejs (turpmak — DVS), tadéjadi nodrosinot:

Papira un elektronisko dokumentu registraciju un apstradi

|zsekojamu dokumentu un to saturosas informacijas, un ar to saisfito uzdevumu uzskaiti
Dokumentu/ uzdevumu izpildes kontroli

Operativu informacijas apriti starp VADC darbiniekiem darba pienakumu izpildei
Dokumentu arhivé$anu DVS elektroniski

Butiskakie sasniegumi 2022.gada:

3,

3,

2,

2,

1,

1,

Nositito dokumentu, kas paraksfiti ar e-parakstu, statistika noturéts augsts sasniegums — 83% no VADC
izejo3ajiem dokumentiem paraksfiti ar e-paraksty;
Papira formas dokumentu apriti izdevas turpinGt mazinat pateicoties fiziskas personas e-Adreses
popularizé$anai valsts méroga un 3 VADC publicéto un regulari atjaunoto pakalpojumu pielietojumam, kam
fiziskas personas var piek|tt caur Vienoto valsts un pasvaldibu pakalpojumu portalu www.latvija.lv (turpmak —
Portals), izmantojot dro3us autentifikacijas lidzek|us;
Portala 2022.gada bija publiceti 3 VADC ka valsts parvaldes iestades pakalpojumi iedzivotajiem:
Laboratoriskie izmeklgjumi iminhematologija.
|zinas izsnieg$ana par asins ziedo3anu/dondciju.
Laboratorisko izmeklgjumu rezultatu pazinosana.
Pateicoties Portala publicétajiem pakalpojumiem, 2022.gada VADC e-adresé sanéma 225 iesniegumus no
fiziskam personam, un sagatavotas atbildes - parskati no Prosang par testédanas rezultatiem, kuros novirzes no
normas nav konstatétas - veido 7% no 2022.gada nositito dokumentu kopskaita.

SANEMTO UN NOSUTITO DOKUMENTU APRITE VADC PA GADIEM
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DOKUMENTU APRITE VADC E-ADRESE PA GADIEM
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sanemtie

2020 m2021 m2022

2022.gada sanemto dokumentu, kas parakstiti ar E-parakstu, ipatsvars joprojam ir zems (2022.gada 36%, 2021.gada
31%), kas skaidrojams ar to, ka starp sanemtajiem dokumentiem bieZi tiek registréti ari sanemtie e-pasti, kas netiek
pielidzinati dokumenta formai ar E-parakstu. Istenojot korektu sanemto e-pastu registrésanu un apstradi elektroniski, tiek
nodrosinata sanemtds informacijas nezidamiba, pieejamiba un iespéjams pavairot (nodot darbam) to atri un atbilstosi
darbinieku piengkumu izpildei.

Tadu nosifito dokumentu, kas paraksfiti ar E-parakstu, statistika noturéts ari augsts sasniegums — 2022.gada 83% no
Centra izejo3ajiem dokumentiem paraksfiti ar E-parakstu (2021.gada 84%). Papildus ikdienas nosttamas
korespondences sagatavo$anai nositfiSanai ar e-parakstu juridiskam personam, turpings véstulu par iepirkumu
rezultatiem, Gréjo apmacibu sertifikatu, nosttamo rekinu u.c. dokumentu parakstisana ar E-parakstu, nevis papira formg,
ka ari, saraksté ar fiziskam personam arvien biezak dokumentus sagatavojam, parakstot ar e-parakstu, un tikai péc
nepiecieamibas papildus sagatavojot dokumentu papira forma.

2022.gadd papira formas dokumentu apriti izdevas turpingt mazingt pateicoties fiziskas personas e-Adreses
popularizésanai valsts méroga un 3 Centra publicéto un regulari atjaunoto pakalpojumu pielietojumam, kam fiziskas
personas var piek|tt caur Vienoto valsts un padvaldibu pakalpojumu portalu www.latvija.lv (turpmak - Portals),
izmantojot drodus autentifikdcijas lidzek|us.

Portala 2022.gada bija publicéti 3 Centra ka valsts parvaldes iestades pakalpojumi iedzivotajiem:

Laboratoriskie izmeklgjumi imdnhematologija (Valsts asinsdonoru centrs).
Apraksts pieejams: https://latvija.lv/Iv/PPK/dzives-situacija/apakssituacija/p 12225 /ProcesaApraksts .
—— Pakalpojuma turétajs LBD, LBD ID.
—— lzzinas izsnieg3ana par asins ziedosanu/donaciju (Valsts asinsdonoru centrs).

Apraksts pieejams: https://latvija.lv/Iv/PPK/dzives-situacija/apakssituacija/p 1882 /ProcesaApraksts.
— Pakalpojuma turétajs TFD DAD.
—— Laboratorisko izmeklgjumu rezultatu pazinosana (Valsts asinsdonoru centrs).

Apraksts pieejams: https://latvija.lv/Iv/PPK /Veseliba/Mediciniskie-pakalpojumi/p 12224 /ProcesaApraksts.
—— Pakalpojuma turétajs TFD DAD.

Pateicoties Portala publicétajiem pakalpojumiem, 2022.gada Centrs e-adresé sanéma 225 iesniegumus no fiziskam
persondm, un sagatavotas atbildes - parskati no Prosang par testédanas rezultatiem, kuros novirzes no normas nav
konstatetas - veido 7% no 2022.gada nositito dokumentu kopskaita (210 dokumenti).
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8. KOMUNIKACIJA AR SABIEDRIBU -
DONORU PIESAISTE

2022.gads iesakas ar stabilu asins krajumu un lieliem planiem - palielingt donoru plasmu, istenot kampanu donoru
piesaistei jauniesu auditorija, izveidot donoru portalu un atfistit citas digitalas VADC platformas, ka ari veidot skolu
programmu.

Saistiba ar dazadiem aréjiem apstakliem diemzél visas ieceres neizdevas realizét. Kopuma gads bijis oti veiksmigs, jo
noslégts ar rekordlielu donaciju skaitu.

2022. gada bija noteiktas $addas Sabiedrisko attiecibu nodalas darba prioritates:
—— Stabila asins krajuma nodrosinG$ana un donoru piesaiste

—— Majaslapas pilnveide

——— Daliba Donoru portala izstradé

—— VADC komunikacijas affistisana digitalajos kanalos

——— Satura izstrade skolénu lekcijam, pielagosana attalingtam formatam
——— Donoru motivacijas un apmierindtibas izpéte, servisa pilnveide

Lielaka dala prioritasu ir realizétas, istenojot vairdkas veiksmigas kampanas un aktivitates:

Tika turpinata pateicibas koncerta organizé$ana sadarbiba ar 360TV, veidojot paldies ceremoniju “Lai dziviba
turpinas!”. Tas |ava aptvert asinsdonorus visa Latvija un pateikties ikviena nesavtigajai ricibai, ka ari izcelt
pacientus, kuru dzivibas glabtas, pateicoties donoru pasaizliedzibai

Macibu gada beigas no novembra lidz decembrim realizéta kampana jaunie$u (skolénu un studentu) auditorijas
iesaistei donoru kustiba “Asins draudziba 2022”

Istenojam ari vairdkas veiksmigas marketinga akcijas. Donoriem Tpasi patika kopprojekts ar “Virsi” un kafijas
kuponi, ka ari “Pranamat” davinatas masazas sirsninas. Tapat donori uzrunati dazados reklamas kanalos -
“Clear Channel” reklamas pilaros un digitalajos stendos, “Delfi.lv”, “RUS.delfi.lv" baneros un “DScreens”
L digitalajos stendos

]

— |zdevies btiski veicinat sabiedribas lidzdalibu socidlajos fiklos un nostiprinat attiecibas ar nacionalajiem un
regiondlajiem masu medijiem, pandkot regularu VADC izbraukumu preses relizu publicitati medijos un
L pasvaldibu izdevumos

—— lIstenota skolénu videolekcijas izstrdde
|: Veidoti vairaki VADC darbinieku saliedé3anas pasakumi, pielagojot tos ta briza epidemiologiskajiem
noteikumiem

8.1. Akcijas, pasakumi un sadarbibas donoru piesaistisanai

Paldies ceremonija “Lai dziviba turpinas!”

Turpinot tradiciju un uzdevumu pateikties ikvienam asinsdonoram visa Latvija, kur§ kaut reizi dzive ir ziedojis asinis, jau
otro gadu VADC sadarbiba ar 360TV veidoja ipasu svétku paldies koncertu “Lai dziviba turpinas!”

Taja skafitajiem savas skaistakas dziesmas davaja iemilotakie padmaju mioziki — Ralfs Eilands, Olga Rajecka,
Janis Stibelis, Intars Busulis un Abonementa orkestris, Andris Erglis, BGT, "Tautumeitas", "Otra Puse" un Lauris Reiniks.

Savukart videostastos ikviens vargja uzzinat, ka iespéjams palidzet, iedvesmojoties no asinsdonoriem, tostarp sabiedriba
atpazistamam personibam, ka ari sanemt dzivibas vértu PALDIES no cilvekiem, kuru pasu vai vinu tuvinieku dzivibas reiz
glabusi asinsdonori.

Koncerta donorus sveica un godingja ari Valsts prezidenta kundze Andra Levite un veselibas ministrs Daniels Pavluts.



VALSTS -
‘\. /éghNTSRDSONORU PUBLISKAIS PARSKATS 2022.GADS Lpp.30 no 35

Pasaules asinsdonoru diena

Ka katru visa pasaulé VADC atziméja Pasaules asinsdonoru dienu. Laukuma pie t/c “Origo” 16. jonija, Riga, VADC
organizéja Starptautiskajai asinsdonoru dienai velfitu publisko programmu “Ziedo no sirds”.

Koncerta apmeklétajiem un garamgajgjiem bija iesp&ja ziedot asinis VADC izbraukuma autobusd, uzzinat savu
hemoglobina limeni un asins grupu.

Tapat pasakuma bija dzirdamas gan viesu uzrunas, gan koncerts ar tadu muziku ka Chris Noah, grupu “Indygo” un “7
déli” uzstasanos. Koncerta laika apmeklétajiem bija iesp&ja piedalities ari Ziedot.lv labdaribas izsolé - iegt vértigas
davanas no sabiedriba zinamam personibam, VADC sadarbibas partneriem un t/c “Origo”. legitie lidzekli palidzgja
varonigajai astongadniecei Alisai, kura piedzivojusi 50 asins parlieSanas un tobrid bija nepieciesami lidzek|i intensivam
rehabilitacijas kursam.

Jauniesu piesaistes kampana “Asins draudziba 2022”

Ta ka viens no centra stratégiskajiem mérkiem jau vairakus gadus péc kartas ir samazinat donoru vidéjo vecumu, 2022.
gada, tika organizéta ipasu jauniedu piesaistes kampana “Asins draudziba”.

Kampana tika istenota primari divam jauniesu auditorijam — skoléniem (“Asins draugu akadémija”) un studentiem (“Asins
draugu kauss”), un sekundari - skolotdjiem, augstskolu pasniedzgjiem, jauniesu gimenes locekliem, draugiem un
sabiedribai kopuma.

Kampanas uzdevumi bija sekojosi:
Aicinat studentus ziedot asinis, studenti aicina ziedot asinis ari savus draugus

——— Motivét ziedot asinis
——— Saprotami skaidrot vajadzibu un ieguvumus, mazinat bailes un mudinat jauniesus uz ricibu

Paradit, ka ziedot asinis ir veseligi, nesapigi, atri un |oti nepieciesami

Kampana “Asins draudziba 2022" tika atklata 2022.gada 9. novembri “Sporta Pagalma” Sporta iela 2k-3, Riga, bet
pasakuma tiesraidi vargja vérot ari VADC Facebook lapa. Pasakuma notika ari kampanas atklasanas diskusija, kuras
dalibnieki mekléja kopigo motivatoru dazadam jauniedu subkultiras grupam zvienoties asins ziedo$anas mérkos un
jéga. Diskusiju vadija Latvijas Kultiras Akadémijas un Rigas Stradina universitates lektore Daina Volkinsteine, tapat
diskusija piedalijas pusaudZu un jaunie$u psihoterapijas centra vaditajs Nils Sakss Konstantinovs, TV Zurndliste Kristine
Garklava, Latvijas Radio 5 “Pieci.lv” raidijumu vaditajs Magnuss Erin3, horeografs, deju pedagogs un deju skolas
“Dzirnas” vaditajs Agris Danilevics, “Ghetto Games” parstavis un citi.

Kampanas laika tika ierakstiti ari reklamas dzingli un atskanoti aplikacija “Spotify” vairak ka 300 tokstosus reizu, izstfitas
preses relizes, viedokla raksti un organizétas mediju intervijas.

“Asins draugu kauss” aktivitates laika (no 2022. gada 9.novembra lidz 30.decembrim) 37 augstakas izglifibas iestades
sacentas par Celojoso kausu, ko kampanai izveidojis t&lnieks Ginters Krumholcs. Mazo un lielo kausu sanéma tas divas

augstakas izglitibas iestades, kuram bija lielakais donoru skaits. Kopuma asinis par kddu no augstskolam noziedoja
6560 donori.

Mazo augstskolu grupa 1. vietu ieguva Biznesa augstskola “Turiba” ar 893 donoriem, savukart lielo augstskolu grupa -
Rigas Tehniska universitate ar 1463 donoriem. Aktivitates popularizé$anai socialajos tiklos tika izveidota mirk|birka
#asinsdraugukauss.
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Sadarbiba ar “VIRSI”

2020. gada uzsakta sadarbiba ar SIA “Virsi” izauga par uznémuma atbalstu donoru kustibai aptuveni 50 tokstosus eiro
apméra. Sadarbiba turpingjas lidz 2022. gadam. No 2022.gada 1. februara lidz 1. novembrim ikviens donors, ziedojot
asinis, sanéma kuponu, lai varétu atjaunot spekus ar gardu kafiju. Februari “Virdi” kafijas krozites mudingja ikvienu doties
un ziedot asinis, bija izveidota specidla sadala uznémuma majaslapa un istenota plasa kampana medijos. Visas “Virsu”
kampanas aktivitatés skaidrojam asins ziedoSanas nozimi, mudinot ikvienu “Vir§u” klientu aizdomaties par iespéju
pievienoties donoru kustibai. Tapat visa gada garuma degvielas uzpildes stknu ekrani zinoja par asins krajuma stavokli
un aicingja cilvékus ziedot. Ari uznémuma darbinieki kluvusi par aktiviem asins donoriem — “Vir$i” biroja bijusi tris
izbraukumi, kuros nodeva asinis 93 cilvéki.

Davaninas asins donoriem

Laiku pa laikam donori sanem motivéjosas davaninas, ko VADC pieskir kads sadarbibas uznemums. Sogad donorus
iepriecingjam ar “Avon” lopu krasam, “MyFitness” bezmaksas sporta kluba apmekléjumiem, “Stenders” vannas
bumbam, “Oriflame” lipu balzamiem, “Henkel” velas mazgajamajam kapsulam, “Lindt” $okoladites, “Cilli pica”
kuponiem.

Ziemassvétku periods

Lai piesaisfitu donorus pirmssvétku periodd, ka ierasts, donoriem davinajam ipada pasttijuma svétku zekites.

Sadarbiba ar “Clear Channel”, “Delfi”, “D-screens”

Veiksmigi turpingjam sadarbibu ar zinu portalu “Delfi” un “RUS.delfi”, kur ikdienu ir baneris ar aktualo asins krajumu.
Tapat kampanu perioda VADC atbalsfija ari “DScreens” savos reklamas ekranos visa pilséta, kur ir augsta satiksmes
plisma. Jauniesu piesaistes kampanu “Asins draugu kauss” ar reklamas vietam atbalstija ari portals “Jauns.Iv”.

Veiksmigi izdevies paplasinat sadarbibu ar “Clear Channel” — uznémums izvietoja VADC reklamu teju visas brivajas
reklamu vietas visa Latvija.

8.2. Donoru apmierindtiba

2022. gada izskana ladzam donorus aizpildit aptauju interneta — galvenie jautajumi, kurus vélgjamies noskaidrot, bija
visparéja donoru apmierinatiba ar centra darbibu un apkalpo3anu, ka ari donoru informétiba par savam tiesibam un
piendkumiem.

Kopa uz jautdjumiem atbildgja 1263 cilveki, no tiem 78,7% jeb 994 sievietes un 21,3% jeb 269 viriesi. Visakfivakas
respondentu auditorijas bija vecuma posma no 31 lidz 35 gadiem (23,6%) un no 36 lidz 40 gadiem (20,9%).

77,6% respondentu ir regularie donori, kas ziedo asinis vismaz vienu reizi gada, 21,1% asinis ziedo neregulari jeb retak
neka reizi gada, 1,3% aptaujato ir vélgjusies ziedot asinis, bet sanémusi atteikumu.

Kopuma donoru apmierinatiba un informéfiba ir 2021.gada limen. |zcelams ir jautajums par bezatlidzibas ziedosanu -
vélgjamies noskaidrot, cik daudz donoru ir informéti par iespéju atteikties no naudas kompensacijas. Ik gadu sanemam
donoru ieteikumus, ka jarod iesp&ju naudas kompensaciju novirzit kadam citam mérkim. Tau aptauvja 64,4% atzina, ka
ir informéti par 3o iespéju, tas ir par 3% vairak donoru neka 2021.gada. 18,6% respondentu par $adu iespéju nebija
informéti, tau nakotné apsvérs iespéju atteikties. Savukart 17% nezingja, ka no kompensacijas var atteikties, taéu
neapsver atteikties ari turpmak. Gada laika nedaudz sarucis ari to donoru skaits, kuri vélétos no kompensacijas atteikties,
novirzot to kddam labdaribas projektam (2021. gada - 60%, 2022.gada 58%).
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8.3. Sadarbiba ar plassazinas lidzekliem

2022. gada esam nostipringjusi un atfistijusi sadarbibas ar medijiem, piemé&ram, regulari organizgjot VADC direktores
E.Poles intervijas televizijg, radio un tie$saistes un drukatajos medijos, kuras vina aicina cilvékus bt atsaucigiem un ziedot
asinis. Tapat zema asins krajuma gadijuma vairaki Zurnalisti pasi vélgjas veidot sizetus, rakstus un saturu interneta
medijos, lai pievérstu donoru uzmanibu, tostarp ka donori atsaucoties uz viniem ka fiziskam personam nosifitam iszinam.

Mediju monitoringa rezultati uzrada 1322 publikacijas pladsazinas lidzeklos (drukata prese, tiessaistes mediji, radio un
TV), kas ir par 445 publikacijam mazak neka 2021. gada (Attels Nr.2). Sie dati ir indikafivi, jo “Station” mediju
monitorings neaptver visus regionalos medijus, ka ari pasvaldibu majaslapas un informafivos izdevumus, kuriem ir btiska
loma VADC komunikacija, ipasi par izbraukumiem.

Vidégji katru ménesi 2022. gada par VADC un asins ziedoSanu medijos izskan&ja 110 zinas. No kopéja publikaciju skaita
1141 bija latvie$u valoda, 179 krievu, bet 2 anglu valoda.

Nemot véra dazadu komunikacijas riku efektivitates mérijumus, pirms éetriem gadiem VADC mainija stratégiju, samazinot
izsUtito preses relizu skaitu. Nemot véra aktualas tendences, 2022. gada medijiem izsttitas vien 16 preses relizes, kas ir
par 11 mazdk neka gadu iepriek§ - tika realizéta stratégija izsttit 1 relizi ménesi, bet ménesos, kad bija akuti
nepiecieSama donoru atsauciba vai notika kads VADC organizéts komunikacijas pasakums, pieméram, koncerts, relizes
tika izstfitas 2-3 reizes ménesi.
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8.4. Socialie tikli un citi komunikacijas kanali

Valsts asinsdonoru centra komunikacija socidlajiem tikliem ir bitiska nozime, to piedavatie riki Jauj sasniegt ievérojamu
potencidlo donoru auditoriju, tadgjadi atri un efekfivi nodrodinat informacijas pieejamibu, ka ari sniedz tiesas
komunikacijas iespéju ar jebkuru sociala fikla lietotaju.

Komunikacijai VADC izmanto socidlos fiklus Facebook, Twitter un Instagram.

2022. gada visiem Valsts asinsdonoru centra socidlo tiklu profiliem vérojams pieaugums:
—— Twitter.com — 4 164 (+ 89)

Facebook.com - 17 961 (+ 2 325)

Instagram.com - 3 377 (+ 575)
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8.5. Informacijas sniegsana donoriem

2022. gada izsifitas 85 652 iszinas donoriem, kas ir par 19 591 vairak neka 2021.gada.

Sélpils ielas donori 9,4% gadijumu atsaucas sms aicingjumam, Merkela ielas donori 9,7% gadijumu, Gailezera slimnicas
donori vien 6,2% gadijumu, bet autobusa ziedojusie donori atgriezas 7,6% gadijumu péc sms sanemsanas. VADC
izbraukumos atnakusi 21,6% no sms sanéméjiem, bet VADC LF 23,2%. Vidgji uz sms atsaukudies un atnakusi ziedot
14,6% uzrunato donoru.

Nosufito SMS skaits 22270 4864 61343 66061 85652
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8.6. Suveniri un informativie materiali

Pateiciba par asins ziedosanu donoriem ik gadu tiek iegadati vairaku veidu suveniri ar VADC simboliku, kurus sanem
donori visa Latvija. Arvien tiek domaits, lai tie bitu musdienigi, interesanti, ka ari noderigi visam donoru auditorijam.

Lodisu pildspalva ar gravéjumu/ krisu piespraudites

Antistresa sirsnina, atstarotdiji - piespraudes, kokvilnas auduma maisins
Blocins A5, krGze ar apdruku 450ml
Zibatmina, pleds, lietussargs, termokrize

Ziedojot asinis dzimsanas diena Krozi ar tafeles virsmu, zekes ar apdruku

Planotie pasakumi un prioritates 2023.gadam

2023. GADA SABIEDRISKO ATTIECIBU NODALAS GALVENAS PRIORITATES
(SASKANA AR 2023. GADA PIENEMTO CENTRA STRATEGIJU
2023.-2026. GADAM):

Uzlabota sabiedribas informétiba par asins ziedosanu un VADC darbibu
—— Pieaudzis pirmreizéjo donoru skaits

——— Samazinats donoru vidéjais vecums

Palielinats donoru skaits, kas ziedo asinis atkartoti

|zveidota Jauno donoru akadémija

—— Atfistita Donoru Bonusu programma

Uzlabots arstniecibas un arstniecibas atbalsta persondla apmacibas process
(sadarbiba ar Kvalitates departamentu)




